Manifiesto Sostenible

las cumbres

EN MARCHA

GESTION DE
AGUA SOSTENIBLE

Garantizar la disponibilidad y la gestion
sostenible de agua y saneamiento
reduciendo la carga contaminante de
detergentes vertidos de las cocinas y
reduciendo el consumo de agua.

. CRECIMENTO
ECONOMICO SOSTENIBLE
Promover el crecimiento econémico
sostenido. inclusivo y sostenible, el
empleo pleno y productivo y el trabajo
en un entorno saludable.

CONSUMO Y PRODUCCION
SOSTENIBLE

Mermando residuos y promoviendo la
cultura empresarial de sosteniblidad a
clientes y equipo buscando una mayor

sensibilizacion medioambiental.

Compromiso con la reduccion de plasticos
de un solo uso en las habitaciones, con
nuestros servicios de comodidades
recargables.

AHORRO ENERGETICO

Sistema de ahorro energeético con la
instalacion de placas solares para la
generacion de agua caliente.

A FAVOR DE LA DIVERSIDAD

A favor de la diversidad cultural,
orientacion sexual o de género.

PROMOCION DEL
LENGUAJE INCLUSIVO
Protocolo para la promocion del
lenguaje inclusivo.

SEGURIDAD

Implantando herramientas digitales
para la mejora de procesos
aumentando la seguridad.

ATENCION AL CLIENTE

Mejorando la atencion y el servicio al cliente
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SUSTAINABLE WATER
MANAGEMENT

Ensure the availability and sustainable
management of water and sanitation by
reducing the pollution load of
detergents discharged from kitchens
and reducing water consumption.

SUSTAINABLE

ECONOMIC GROWTH

Promoting sustainable economic
growth, full and productive
employment and working in a healthy
environment.

SUSTAINABLE CONSUMPTION
& PRODUCTION

Reducing waste and promoting the
company's culture of sustainability to
customers and staff in order to increase
environmental awareness.

Commitment to reducing single-use
plastics in rooms with our refillable
amenity services.

ENERGY SAVING

Energy saving system with the
installation of solar panels for hot
water generation.

IN FAVOUR OF DIVERSITY

In favour of cultural diversity, sexual
or gender orientation.

PROMOTING
INCLUSIVE LANGUAGE

Protocol for the promotion of
inclusive language.

SECURITY

Implementing digital tools for
process improvement and
increasing safety and security.

CUSTOMER SERVICE

Improving customer care and service
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EN PROCESO

Con plan de actuaciones hasta el 2027, entre otras tenemos en marcha:

AHORRO ENERGETICO

Plan de instalacion de placas
fotovoltaicas hasta conseguir generar el
cien por cien del consumo. Ademas de
instalacion de sistema de aerotermia para
reducir a cero el consumo de gas para la
generacion de agua caliente.

AHORRO DE AGUA

Instalando sistemas de ducha con
reduccion de consumo de agua.
Ademas de otras medidas como

instalacion de aljibe para aguas de lluvia
para su uso en los jardines.
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ENERGY SAVING

Plan to install photovoltaic panels to
generate one hundred percent of
consumption. In addition to the
installation of an aerothermal system to
reduce gas consumption for hot water
generation to zero.

WATER SAVING

Installing shower systems with
reduced water consumption. In
addition to other measures such as
the installation of a rainwater cistern
for use in the gardens.
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